
壹、前言

我國農業面臨農村人口老化及從
業人員減少的問題，勞動所得亦相對
較低，加上農業勞動環境辛苦，致使
農村勞動力外流從事其他行業，農業

工作則常由高齡者與其他零散的勞動
人口分攤勞動供給，不易吸引國內農
業整體生產需求人力投入。

產業經營規模則以小農居多，傳
統偏重勞力的經營方式面臨嚴峻的季
節性缺工問題，不同產業與地區均有
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擴增多元人力運用
緩解農業缺工問題

精進人力永續利用，強化農業勞動環境

註 1：行政院農業委員會輔導處。
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其時間與空間上的人
力需求，因此培訓農
業工作者投入農業，
並提升農業勞動力的
運用效率，已是臺灣
農業永續經營之重要
課題。

貳、 改善農業缺工策
略與措施

為 緩 解 農 業 缺
工 問 題 ， 農 業 委 員
會（簡稱農委會）自106年起成立農
業人力發展辦公室，並以「增加人力
供給」及「減省人力需求」為推動策
略，依據缺工成因規劃多元勞動力運
用措施，辦理農業技術團、農業耕新
團、產業專業團、人力活化團及外役
監團等本國勞力調度計畫，並輔以短
期大量勞動力補充、建置人力媒合管
理平臺等機制，逐步擴大服務能量。
同時，以減省人力為主要目標，全力
導入農業省工機械與自動化設備，成
立機械代耕團隊，推動缺工產業農事
服務；另亦規劃推動外國人力多元運
用方案，以補充性原則協助解決農村
人口老化及勞動力不足的問題。

一、增加本國人力供給
農委會截至107年止共成立91

團，招募1,935位人力，累計上工27
萬以上人日，服務超過4千家農場；

同時針對短期大量勞動力需求，辦理
假日農夫及鼓勵學生打工等措施因
應，提升國人農業工作意願，目前各
農業人力團勞動力的提供，推估已改
善一半的國內農業季節性人力需求；
並將持續擴增人力團服務能量，運用
多元人力支援農業工作。各農業人力
團運作模式如下：

（一）�農業技術團部分，由農民團體
彙集鄰近鄉鎮農業職缺，招募
農村外部人力培訓農業技術人
員，並以派遣方式因應季節性
人力需求。參與人員由農委會
各區農業改良場辦理10天專業
訓練，並經由做中學與在職訓
練逐漸提升技術能力，提供專
業技術服務。本項以專業技術
工作為操作核心，服務人日成
果紮實；參與人員無論留任團

改善農業缺工策略與措施
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內或是離團自行經營，均能留
駐農村提供專業服務，逐步穩
定培養成為專業技術人員。

（二）�農業耕新團部分，係招募農村
外部人力培訓農耕士，提供一
般農事服務；由調度單位，以
派 遣 方 式 因 應 季 節 性 人 力 需
求，並經由做中學與在職訓練
逐漸提升技術能力。本項為一
般農務工作，服務農場家數與
觸及層面較易擴散推動。

（三）�產業專業團部分，係依據產業
人力需求與區域經營特性規劃
設計，農村外部人力培訓，包
含薪資議定、福利措施、運用
方 式 等 均 依 產 業 溝 通 共 識 辦
理 。 目 前 操 作 產 業 包 含 茶 業
團、番石榴團、畜牧團、菇蕈
團、蔬果團等。本項多屬常態
（長期）聘僱，依特定產業經
營特性招募參與民眾，提供專
屬產業人力的穩定供給管道。

（四）�人力活化團部分，係與地方政
府共同合作辦理，精準掌握農
業勞動力需求，運用農村內部
既有服務人力或閒置時段，以
提升人力運用效率，因應產業
臨時勞動需求為操作目標。本
項工作合作縣市包含雲林縣、
彰化縣、南投縣、臺南市、臺
中市、高雄市及屏東縣等。因
未綁定人員操作，提供服務人
日較具彈性且數量充足，可有

效針對農村季節性缺工發揮作
用，顯示農村內部仍有人力可
運用。

（五）�外役監團部分，係與內政部矯
正署共同合作，媒合外役監同
學投入協助缺工農場工作。由
於外役監團同學派工服務需團
進團出，並有戒護人員隨行，
操 作 時 間 較 不 易 對 應 產 業 需
求，故實際運用需調整作業時
間或規劃合適工序，本項將持
續調查農民配合意願辦理。

（六）�農業打工及假日農夫團部分，
農業打工主要為調查、盤點職
缺，並提供人力媒合管道；假
日農夫團則係規劃設計勞務參
與 活 動 ， 並 作 為 人 力 媒 合 基
礎，協助舒緩短期大量人力需
求。假日農夫團可藉由活動實
際增加服務效益（或勞力服務
面積），亦可促成銜接後續打
工的聯繫基礎。

（七）�因應特定作物短期大量勞動力
需求，在既有各項人力團操作
基礎上，建立跨區（跨團）調
度平臺與運作機制，包含專案
調度與彈性派工等作法。目前
在高雄大樹玉荷包荔枝、彰化
荔枝、臺南文旦等均有操作案
例，依產業人力需求調度，集
中運用服務能量，技術訓練需
求則由農委會各區改良場聯合
調訓。
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二、增加多元人力供給
在前述本國農業人力團的運作基

礎之下，農委會亦規劃以補充性原則
同步推動外國人力運用方案，內容包
含在臺僑外生農業打工、新南向國家
青年來臺農業度假打工、印尼青農來
臺技術實習計畫、乳牛飼育業引進外
籍移工、外籍移工外展服務等措施，
以外國人力支援爭取產業喘息空間，
擴增多元人力運用管道，進而促進產
業結構調整。茲分述如次：

（一）�推動在臺僑外學生農業打工，
參照在臺僑外學生每年向勞動
部申請打工許可之需求，依據
學生分布縣市與缺工農產業需
求進行配對，並加強對僑外生
的宣導與引導，於課餘時間合
法協助短期農業勞動力補充。

（二）�推動新南向國家青年來臺農業
度假打工，度假打工是以度假
為主、打工為輔，本案與外交
部合作推動與越南、印尼、泰
國及菲律賓等國洽談協定，對
象為20至45歲青年，簽證核
發之停留期限為180天，可延
期多次入境停留簽證，最長1
年；各國簽證人數初期先以各
200人（共800人）為限，未
來再視出入境情形調整。申請
者可透過專用線上系統（英文
介面）提出申請，經我國主管
機關（或授權單位）審核通過

後，核給推薦文件；之後再檢
具推薦文件及其他應備文件，
向我駐地館處申請簽證；亦可
透過線上系統取得農場資訊或
媒合打工。

（三）�推 動 臺 印 尼 青 農 技 術 實 習 計
畫，本計畫係由印尼政府於雙
邊農業合作協定架構下向我國
提出「印尼青農菁英技術實習
計 畫 」 ， 並 非 來 臺 就 讀 （ 學
生）、亦非引進外籍移工，希
望透過實習計畫操作提升印尼
青農技術與管理知識，並於實
習作業時支援我國農業勞動人
力；第1年規劃試辦來臺300
人，實習期限為12個月，最長
不得超過24個月。農場需提交
技能實習計畫書向農委會各區
農業改良場申請，並依據所規
劃實習項目與內容辦理。實習
學員將由專責單位協助媒合至
農場實習，農場需協助住宿並
提供生活津貼。

（四）�乳 牛 飼 育 業 工 作 辛 勞 ， 屬 於
骯髒、危險、辛苦的「3K產
業」，國人較不願從事，農委
會提供就業獎勵金等誘因辦理
改善缺工計畫，人力招募情形
仍未臻理想；經多次提案討論
後於勞動部跨國勞動力政策協
商諮詢小組第28次會議審議通
過，勞動部則於108年4月修訂
公布「外國人從事就業服務法
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第46條第1項第8款至11款工作
資格及審查標準」第五章之二
乳牛飼育工作，開放自然人經
營飼養頭數80頭以上，且聘僱
國內勞工人數達4人以上者，得
聘僱外國人1人。申請程序則是
由符合資格的牧場先向農委會
申請認定文件，再據以向勞動
部申請外籍移工聘僱許可。

（五）�規劃外展農務服務，鑒於國內
農業缺工形態以季節性缺工為
大宗，一般小農的經營規模尚
無法支撐全年聘僱外勞，本案
規 劃 由 具 調 度 本 勞 經 驗 之 農
會、漁會、合作社、農業非營
利組織等單位擔任外展特定機
構提送服務計畫申請，經農委
會審查核定後，再向勞動部申
請外籍移工聘僱許可，聘僱人
數以不超過外展機構勞保人數
為限。外展機構應負責的工作
包 含 外 籍 移 工 引 進 、 派 工 服
務、膳宿安排、生活管理、教
育訓練、職場安全措施及必要
的交通接送等管理工作，農民
如有用人需求，僅須向外展機
構申請派工服務，並依服務契
約給付服務費用，服務內容則
包含直接從事與農、林、漁、
牧生產有關之體力工作。

三、減省人力需求
（一）�調整產銷作業流程：為從根本

解決農業勞動力問題，應以減
省勞動力為目標，整體檢討調
整產銷作業流程與操作工序，
降低單位人力需求。

（二）�導入省工農機設備：農委會規
劃依政策目標與產業趨勢全力
推動導入農業機械及自動化，
強化國內農機研發及引進國外
農機推廣，並依產業機械化程
度與可機械化之工序，逐步調
整產業耕作模式，提升國內農
業經營效率。規劃方向包含：

1. �強化國內農機研發：盤點國
內 農 糧 產 業 亟 需 開 發 之 重
點農機具，由農委會各試驗
改良場所及大專院校配合國
內耕作模式進行產業應用研
發。

2. �推廣購置農機，促進農業機
械 化 ： 透 過 農 機 補 助 計 畫
或提供低利貸款，鼓勵農友
購用各式農機，促進國內農
業機械化。另輔導辦理引進
省工農糧機械設備示範推廣
計畫，引進國外省工農機推
廣，加速國內農業機械化進
程。

（三）�建立農機共享平臺：健全各縣
市「農業機械耕作服務協會」
組織運作，輔導各式新型農機
具導入，完備農機（設備）共
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享 資 訊 ， 便 利 農 民 運 用 或 調
度，擴大及整合各地區農糧生
產機械化耕作服務，推動農民
與農民團體共同使用。

（四）整合推動農事服務：
1. �農委會於107年輔導成立桃

園市青年農民合作社並組成
機械代耕團隊，擇定茶葉、
蔬菜、雜糧等區域缺工產業
作為代耕服務產業，盤點從
整 地 到 採 收 的 操 作 工 序 需
求 ， 對 應 導 入 省 工 農 業 機
械，並搭配農業人力獎勵措
施提供農學校院畢業學生就
業機會，透過人機合作推動
農機代耕服務，營造人力減
省的農業工作環境。107年
共招募15人，平時於合作社
成員的農場任職，並搭配農
機外派代耕服務，累計上工
1,279人日、服務55家次農
場、代耕274公頃。

2. �為培育農機操作與代耕技術
人才，並建構農務人員職涯
發展體系，農委會亦輔導機
械代耕團隊成員可依貢獻度
與能力水準作為薪資評核與
職位陞遷基準，並逐步建立

農場專業技術人員職涯發展
機制（員、士、師）。

3. �本 項 係 以 整 合 農 事 經 營 工
作，提供人機協同一條龍服
務 為 目 標 ， 逐 步 調 整 產 業
耕 作 模 式 與 習 慣 ， 提 升 人
力 運 用 效 率 。 後 續 將 持 續
洽 談 輔 導 辦 理 葉 菜 機 耕 團
（雲林）、結球蔬菜機耕團
（雲林）、胡麻機耕團（臺
南）、洋蔥機耕團（屏東恆
春）等。

參、結語

農業人力發展為我國農業永續發
展之關鍵議題，農業人口老化與從業
人力減少則係諸多社會變遷與產業發
展等變因長期發展所導致的結果；針
對農業缺工成因，農委會業已初步建
構農業勞動力因應機制與調度體系，
將持續穩定農業勞動力供給，提升人
力運用效率；並將全面推動機械化、
自動化、智慧化等作為減省人力需
求；期能建立適宜的農業勞動規範，
確保合理的勞動條件，逐步完善農業
就業環境。
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