
一、前言

臺灣人情味濃、好客且樂於分享的
特性，深獲外國友人讚頌，尤其在傳統
三大節日如春節、端午、中秋來臨時，
送上一份貼心禮物已成為重要的人情往
來。在地理環境氣候及緯度優勢下，臺
灣一年四季均能孕育具特色及風味的各
種水果和蔬菜，加上農業科技不斷創
新、品種改良和栽培管理技術更新，臺
灣農產品及加工品已受到國外消費者的
肯定。近年來，我國高品質水果成功拓
展外銷市場，加上電商、網購平臺熱絡
發展，新鮮甜美且健康天然的蔬果已成
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送禮者的最佳選擇。但新鮮蔬果也十分
嬌貴，倘若保存或運送不當，輕則破壞
美麗的外觀，重則內部果肉損傷，讓原
本送禮者的心意大打折扣，因此，蔬果
保存與運送的問題也變得十分重要。

二、區域冷鏈物流中心定位與功能

臺灣蔬果產區多集中在中南部，
但因多元化的電商、超市、網購平臺興
起，上至具規模的合作社場，下至青
農、小農甚至老農達人，慢慢地學會利
用多重管道自產自銷。而眾所周知，冷
藏車配送物流費用高，多數農民採常溫

保障農產品新
鮮品質

建置區域冷鏈
物流中心

註 1：財團法人農業科技研究院產業發展中心。
註 2：財團法人農業科技研究院動物科技研究所。

水果禮盒是多數人的送禮選擇。
圖片來源：Adobe Stock 授權使用。
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漢光合作社冷鏈物流車。
圖片來源：漢光合作社。

車配送。臺灣交通便利，從南到北的車程
時間不過6～8小時，但臺灣位處亞熱帶
海洋型氣候，高溫溼熱，若無適當溫度管
控保鮮的運輸車輛，從炎熱高溫的屏東
一路來到臺北地區，送至消費者手上的蔬
果，是否依然如現採般新鮮？隨著時代變
遷消費者偏好改變，冷鏈物流的配送服務
日趨全球化，世界各國都在研究如何向國
外消費者提供新鮮農產品，供應產季的市
場缺口，在這樣的洪流下，許多合作社
場、農會逐漸重視蔬果冷鏈保鮮的重要
性，紛紛投入資金改善環境與添購冷藏設
備，希望能在世界潮流中抓住商機。

從臺灣農業產業結構觀察，蔬果產地
以中南部為主，但產地農民團體經營規模
較小，更缺乏綜合型農產品物流中心，無
法快速有效提升產地蔬果品質保鮮與減少
損耗。行政院農業委員會（簡稱農委會）
推動「建構農產品冷鏈物流及品質確保示
範體系計畫」可依據縣市政府及產業需求
建置區域冷鏈物流中心，期能整合鄰近地
區產業需求，提升區域冷鏈處理量能，調
節市場供需及品質穩定，進一步拓展新通
路及外銷市場。農委會農糧署（簡稱農糧
署）規劃於全臺設立5處區域冷鏈物流中
心—雲林、嘉義、臺南、高雄和屏東。
區域係指特定地區不受行政區限制，若能
在蔬果生產重鎮的中南部設置區域冷鏈物

流中心，可擴大服務鄰近鄉鎮甚至跨縣
市農戶，減少採收後長途配送至北部地
區而造成的損耗與運輸成本。

區域冷鏈物流中心設置首重清楚定
位、功能及設置的必要性；其次，須盤點
分析周邊產業、目標市場發展潛力與規
模、潛在競爭者的競合關係；第三，設定
短中長期目標與達成期程；第四，制定經
營策略與營運模式；第五，設置區域冷鏈
物流中心地點的交通便利性、距離產地遠
近，物流中心動線設計與設施要確保冷進
冷出不斷鏈、不同品項訂有標準化作業流
程；第六，建築經費估算、財務規劃與未
來效益分析，應著重農民收益、就業率、
耗損率及處理量能等；最後一點應考量各
種風險事件、預防及應對策略。

一個可運作良好的區域冷鏈物流
中心應具有經濟規模產能且有消費市場
潛力，選定特定區域和蔬果作為處理標
的。還應做好蔬果進貨物流動線、人流
動線及車流動線三類作業流程，意即從
集貨處理、清洗選別、包裝、冷藏貯存
到冷藏物流車出貨，全程冷鏈不斷鏈作
業流程，甚至為配合超市通路，還須有
截切加工，以提高原蔬果價值。不同作
物的預冷方式與最佳貯藏溫度各有不
同，涉及後續清洗分級包裝與貯藏區及
運輸配送規劃。區域冷鏈物流中心除可
維持蔬果採收後的新鮮品質外，因有大
面積冷藏、冷凍庫，還可於蔬果盛產時
貯藏調節出貨以發揮穩定價格之功能。

三、漢光果菜生產合作社強化冷鏈版圖

漢光果菜生產合作社是早年成立的
合作社場，創社社員甚有遠見，以產地
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直銷，開拓遠端市場交易，就是這群志
同道合社員農友不畏艱難立志要闖出一
片新天地！迄今超過30年，隨著時代
變遷，老字號的漢光卻絲毫未曾停下成
長的腳步，一步一腳印，目前合作農民
超過800位，有第一、二蔬菜包裝處理
場、產銷履歷農產品包裝處理場、產銷
履歷管控中心、CAS生鮮蔬菜截切加工
場、農產品低溫物流運輸中心等單位，
並向上游擴展—設立蔬菜育苗中心、
芽菜植物工廠，更往下游延伸—成
立廢棄物液肥製造廠。漢光在2007年
通過農產品產銷履歷驗證，隨後，在農
委會及農糧署從產地到餐桌的冷鏈物流
計畫輔導下，農產品從生產包裝、加工
等流程全程以冷鏈控管，資訊化追蹤確
保產品質量，於2016年達到全程冷鏈
配送，已成為全臺連鎖超市、大型量販
店、團膳、農產運銷公司等通路的重要
供應商。

隨著新零售蓬勃發展，生鮮類產
品的訂購需求對時效和訂製方式要求
越來越高，消費者對於多元、健康、
安全的需求日增，漢光是國內極具規
模的生鮮蔬果供應業者之一，年蔬果
運銷量超過2萬5,000公噸，從上游
的組織生產，中游的集貨處理、分級
包裝、截切加工，到下游的倉儲、低
溫物流配送，在已具農產品全方位一
元化的作業模式基礎上，發展蔬菜區
域冷鏈物流體系便是漢光下一個十年
的發展目標。

未來規劃建置的蔬菜截切加工中
心，生產過程中不使用化肥、農藥、生
長調節劑等化學物質，不使用基因工程
技術，須經過有機驗證的全程品質控制

和審查，在符合食品安全之衛生環境條件
下，引進新穎的殺菌、清洗、鎖鮮技術，
全程在低溫環境中並透過保鮮配送以確保
品質，提供消費者免切、零廚餘、健康多
元的蔬菜截切產品。另一個規劃建置的區
域冷鏈物流中心已於2022年5月8日舉行
動土儀式，滿足蔬菜從採收到消費端所需
的低溫條件，協助雲林地區農民生產的生
鮮蔬果，於低溫環境中進行採收後預冷、
理集貨、清洗、分級、包裝等作業，並透
過全程保鮮配送到各大賣場通路消費者手
中，建立一條從田園到冰箱的冷鏈，提供
消費者新鮮與安全的農產品。

四、結語

農民團體建置的區域冷鏈物流中心，
平時除了處理社員生產或契作農戶的蔬
果，亦須配合政策於蔬果盛產時發揮調節
供貨功能。將來，透過漢光蔬果區域冷鏈
物流中心將雲林地區及鄰近縣市生鮮蔬果
配送到各市場通路，讓國人能吃到產地直
送的新鮮農產品，創造生產端、通路端與
消費端三贏的產銷供應鏈，擴大冷鏈版圖
的漢光果菜生產合作社，更有機會將新鮮
與截切蔬果推展至海外市場，讓臺灣農業
擠身先進冷鏈物流行列，我們拭目以待！

（參考文獻請逕洽作者）

漢光合作社蔬菜生產作業線。
圖片來源：漢光合作社。
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